
Excel2010・Word2010のエラー報告

弊社では幅広いOfficeのバーションで申請書を利用してもらえるようにファイルはOffice2000を
使用しています。
しかし、Excel2010・Word2010では2003以前の既存ファイルを開こうとすると「ファイルが破損して
いるため開くことができません」とエラーが発生する事があります。
このエラーの回避方法は以下の通りです。

１）ファイルのプロパティを変更する。

　ここをクリックして
「ＯＫ」を選択

２）圧縮ファイルにして解凍する。

プロパティはダウンロード時に内容が変更される可能性がある為、弊社ではこちらの方をご用
意しています。
圧縮ファイルをダウンロードして頂き、圧縮・解凍ツールで解凍してからご使用下さい。


